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E ZUND
VVorgehensplan
Aufgabe Datum Zeit
1. Vorgehensplan erstellen 16.09.2009 5 min
2. Entwurf Flussdiagramm 16.09.2009 25 min
3. Reinschrift Flussdiagramm 17.09.2009 80 min
4, 1. Lernjournal 17.09.2009 5 min
5. Prozessbeschreibung erstellen 17.09.2009 80 min
6. 2. Lernjournal 17.09.2009 5 min
7. Dokumente auswéahlen 21.09.2009 10 min
8. Kritische Schnittstellen 25.09.2009 50 min
9. Titelblatt gestalten 28.09.2009 15 min
10. Inhaltsverzeichnis erstellen 30.09.2009 10 min
11. Uberarbeitung & Zusammenstellung der PE | 05.10.2009 150 min
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Kurzbericht

Einleitung

Ich habe mich fur den Prozess ,Auftragsabwicklung im Verkauf* entschieden, da ich momentan in der
Abteilung Marketing & Verkauf tatig bin. In dieser Abteilung wird die ganze Exportadministration
gefuihrt. Dieser Prozess zieht sich Uber mehrere Wochen hin. Deshalb ist es sehr wichtig, von der
Bestellung an bis zur Anlieferung beim Kunden den Auftrag genau zu tiberwachen.

Prozessbeschreibung

Der Prozess beginnt mit dem Erhalt der Bestellung. Unsere Handler bestellen direkt tiber den
Konfigurator, der auf unserer Homepage aufrufbar ist. Wir erhalten danach per E-Mail eine Bestellung,
auf welcher alle Artikel und die verschiedenen Zusatzpositionen, wie zum Beispiel die Messer zu
einem Werkzeug, schon automatisch aufgefiihrt werden. (= Dokument 1)

Mit der Produktion kléare ich den bestméglichen Liefertermin ab. Danach ergéanze ich die Bestellung in
unserem Betriebssystem mit

= Liefertermin

= Zahlungskonditionen (30 Tage netto, Vorauszahler, etc.)

= Lieferart (LKW / See- oder Luftfracht)

= etc.
Die bereits in unserem System hinterlegten Kopf- und Fusstexten trage ich folgend im Auftrag nach.

Nachdem ich die Bestellung vollstandig erfasst habe, drucke ich die Auftragsbestatigung aus (=
Dokument 2) und erstelle die Anzahlungsrechnung. Von einem unserer zustandigen Product Manager
(PM)! erhalte ich im Voraus Angaben zur Hohe der Anzahlung, sowie allfallige Sonderrabatte oder
Spezialpreise. Unsere Maschinen werden genau auf die Bedurfnisse unserer Kunden zugeschnitten,
deshalb kdnnen wir bei einer Stornierung die Maschine nur schlecht an jemand anderes
weiterverkaufen. Daher benétigen wir eine Anzahlung als Sicherheit, so dass der Kunde seine
Bestellung im Nachhinein nicht mehr zuriickziehen kann. Die Auftragsbestatigung wird vom
zustandigen PM Uberprift und signiert, bevor sie an den Kunden geschickt wird.

Die beiden Dokumente (Auftragsbestatigung und Anzahlungsrechnung) stelle ich dem Kunden (per
Fax oder E-Mail) zu. Dieser muss die Auftragsbestéatigung unterschrieben an uns zurticksenden und
die Anzahlungsrechnung fristgemass begleichen. Auf die retournierte Auftragsbestatigung muss
besonders geachtet werden. Falls ich nach ein paar Tagen noch keine Bestatigung zurlick erhalten
habe, muss ich beim Kunden nachfragen. Dieser schickt sie mir dann umgehend zu.

Sobald ich die Auftragsbestatigung bekommen habe, schaue ich, ob der Kunde Anderungen
vorgenommen hat, oder ob fur ihn alles in Ordnung ist. Es kommt haufig vor, dass die Lieferadresse
geandert werden muss, da sich zum Beispiel die Produktionshalle des Kunden nicht an demselben
Ort wie sein Biro befindet. Nach Anpassung der Anderungen im Auftrag, tibermittle ich anschliessend
die abgeadnderte Auftragsbestatigung erneut dem Kunden.

Nun wird die Anlage zur Produktion freigegeben, indem ich den Auftrag in Form eines
Kommissionierscheins an die Produktion weiterleite. Der Kommissionierschein enthalt die detaillierten
Informationen Uber die bestellte Maschine, welche fur die Produktion sehr wichtig sind. Danach muss
ich abwarten, bis die Anlage produziert ist. Wenn ich die Unterlagen (Verpackungsprotokoll,
Kommissionierschein, etc.) von der Abteilung Produktion erhalten habe, kann ich mit meinem Prozess
fortfahren.

! Product Manager: Jeder unserer Verkaufer ist fir einen bestimmten Markt zustandig, in den wir unsere
Maschinen verkaufen. (z.B. Leder/Textil, Grafischer Markt, Verpackungsbranche, etc.) Er kann tber alle
technischen Details unserer Maschinen Auskunft geben.
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_ ZUND

Unsere Buchhaltung fihrt eine Liste in der die eingegangenen Anzahlungen eingetragen werden.
Sobald ich die Produktionsunterlagen erhalte, kann ich in dieser Liste Gberpriifen, ob die Anzahlung
fur die Maschine eingetroffen ist. Falls der Kunde die Anzahlung noch nicht getatigt hat, bitte ich ihn,
die Zahlung sofort zu veranlassen. Wir kdnnen die Maschine erst versenden, wenn die Anzahlung
eingegangen ist.

Nach Erflllung der Zahlungsbedingungen, werden vom Kunden die Versandinstruktionen eingeholt
und nachgefragt, wann sich die Anlieferung der Maschine ereignen soll. Danach tberprife ich, ob die
Installation der Maschine durch Ziind Systemtechnik AG erfolgt und ob schon ein fixer Termin steht.
Wenn dies zutrifft, muss ich darauf achten dass die Maschine vor diesem Termin angeliefert wird.

Da mir jetzt der Anliefertermin der Maschine bekannt ist, kann ich die Packliste und die Markierung
(Adressetikette) erstellen.

Anhand der Packliste frage ich beim Spediteur die Transportkosten an. Da die meisten Verkaufe tiber
unsere Handler erfolgen und diese meistens denselben Spediteur wiinschen, fragen wir auch nur
diesen an. Den gewutinschten Anliefertermin fihre ich auf meiner Anfrage auf.

Nun erstellt der Spediteur ein Angebot. Er vermerkt auf diesem, ob er den Anliefertermin einhalten
kann. Falls es ihm nicht méglich ware, den Termin einzuhalten, bietet er mir einen anderen
Terminvorschlag an. Beim Kunden muss ich nachfragen, ob eine spéatere Anlieferung in Ordnung
ware. Falls der Kunde damit nicht einverstanden ist, muss ich einen anderen, evtl. teueren Spediteur
suchen, mit der Hoffnung, dass dieser den Liefertermin einhalten kann.

Sofern es einem Spediteur mdglich ist, den gewtinschten Anliefertermin einzuhalten, oder eine
spatere Anlieferung fur den Kunden kein Problem aufweist, kann ich die effektiven Transportkosten
(geméass Angebot des Spediteurs) im Auftrag nachtragen. Ich erstelle danach den Lieferschein und
die Rechnung. (- Dokument 3: die Rechnung steht in der Kurzform, diese wird mit der Maschine
mitgeschickt. Der Kunde erhalt sowohl die kurze- als auch die lange Form der Rechnung per Post. Auf
der kurzen ist nur die erste Position ersichtlich, auf der langen sind alle Positionen sichtbar - siehe
Auftragsbestétigung.) Ich informiere den Spediteur, dass ich sein Angebot annehme.

Die Ausfuhrpapiere und den Speditionsauftrag (= Dokument 4) kann ich nun anhand der Rechnung
und der Packliste in einem speziellen Programm erstellen und ausdrucken. Zusatzlich zur Rechnung,
zum Lieferschein, zum Speditionsauftrag und zur Packliste muss noch eine CE-Konformitatserklarung
mitgefihrt werden. Die CE-Konformitatserklarung bestétigt, dass die Maschine den Richtlinien der
Europaischen Union entspricht. Ich vermerke spezielle Anweisungen an den Spediteur, wie zum
Beispiel, dass der LKW nur von der Seite beladen werden kann.

Folglich faxe ich dem Spediteur folgende Versandpapiere:
» Speditionsauftrag
= Ausfuhrbeleg
= Rechnung (nur Kurzform)
= Packliste

Die Versandpapiere, sowie die Markierungen bringe ich in unsere Speditionsabteilung. Ein
Lagermitarbeiter bringt die Markierungen an den Packstiicken an. Der LKW-Fahrer muss die
vorbereitete Kopie des Speditionsauftrages unterschreiben. Die Unterschrift ist der Beweis dafiir, dass
die Ware abgeholt wurde. Sobald ich diese Kopie zurtickerhalten habe, kann ich dem Kunden die
Rechnung, den Lieferschein und die Packliste per Post zukommen lassen.

Die Maschine ist nun abgeholt und die Rechnung an den Kunden verschickt. Der Auftrag kann als
erledigt betrachtet werden. Im Kundenordner kann ich nun den fertigen Auftrag ablegen.

Schlusswort
So lauft der Prozess im Normalfall ab. In vielen jedoch kann der Prozess komplizierter werden. Wie
z.B. wenn eine Maschine geleast oder gemietet wird, oder der Kunde spezielle Dokumente, wie

Ursprungzertifikate fir die Einfuhr der Ware benétigt. Dieser Prozess andert sich bei jedem Auftrag ein
wenig.
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Kritische Schnittstellen

Teilschritt

Betroffene Abteilung / Person

Problematik

Vorgehensweise von Ziind Systemtechnik AG

Fabrikation der Maschine Produktion Auf die Anfertigung der Maschinen Durch eine genaue Produktionsplanung wird das
haben wir keinen Einfluss. Wenn sich | Problem auf eine Wenigkeit verringert. In unserer
die Produktion der Maschine Produktionsplanung wird vorgegeben wie viele
verzogert, wird sich der Liefertermin Maschinen in einer Woche produziert werden
aufschieben. Der Kunde wird kénnen.
unzufrieden sein.

Anderung im Auftrag nach Produktion Der Kunde mdchte nach Wir informieren den Kunden, ob eine Anderung

Produktionsbeginn Produktionsbeginn noch Anderungen | des Auftrags mdglich ist und falls ja, welche
im Auftrag vornehmen. Wir mussen Mehrkosten dadurch entstehen. Wenn der Kunde
zuerst abklaren ob eine Anderung des | damit einverstanden ist, muss der abgednderte
Auftrags Uberhaupt noch maglich ist Auftrag so schnell wie mdglich an die Produktion
und welche Mehrkosten entstehen. weitergeleitet werden, damit nicht nach dem

bestehenden, sondern nach dem geénderten
Falls eine Anderung des Auftrags Auftrag produziert wird. Je nach Anderung, kann
mdglich ist, missen wir die erstellten es zu einer Lieferterminverzégerung kommen,
Papiere abandern. Der Ablauf wird diese teilen wir dem Kunden mit. Falls der Kunde
unterbrochen und es fuhrt zu einer nicht damit einverstanden ist, verzichtet er auf die
Verzbgerung. von ihm getéatigte Anderung.
Anzahlung nicht erhalten Verkauf Wenn die Maschine schon zum Falls der Kunde die Anzahlung noch nicht getatigt

Auftragsabwicklung im Verkauf

Versand bereit steht und wir die
Anzahlung vom Kunden nicht erhalten
haben, kann die Maschine nicht
versendet werden.

hat, bitte ich ihn, die Zahlung sofort zu
veranlassen. Wir erkundigen uns Uber das
Problem, welches den Kunden hindert die
Zahlung zu tatigen. Dieser teilt uns mit, wann wir
seine Zahlung erwarten konnen. Wahrend dieser
Zeit wird die Maschine zwischengelagert. Wenn
der Kunde nicht bezahlt, wird die Maschine fur
einen anderen Kunden freigegeben, was in der
Regel eine Umristung nach sich zieht.
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Musterdokumente

Dokument 1 Bestellung

Ziind G3 Hochleistungscutter
Ergebnisse der Konfiguration

Ident Beschreibung

6332500 Zund Hochleistungscutter G3 L-2500
3 Phasen 400 V
OHz

tver

) notwend

orgu

- Bedienungsanleitung De nthalten

6431101 Materialdurchlass 60 mm

6539111 Workstation

6438101 vakuumerzeuger 1 bis 9 kW automatisch regelbar

6433301 Materialtransport Transportleiste, L-Linie

3523006 Conveyorband N25 G3 L-2500+L-CE2500

6434321 Cutterverlangerung G3 L-CE2500 (vorne montiert)

0000001 keine Verlanc g hinten

6531001 Universalmodul Materialdurchlass 60 mm

6539001 Automatische Werkzeuginitialisierung AKL

6532014 Schneidwerkzeug oszillierend pneumatisch
angetrieben, Hub 8.0 mm

6533006 Messerset fur Schneidwerkzeug oszillierend POT

ommissior Reinicke
6999336 Verpackung G3 L-2500

ansportart

5 t Versicherung fiir
deckt
EILE FAL -

5104500

sgerdt vormontiert G3 L-2500

chriftung G3 L-2

uumeinheit 2500, Blower

Standard komplett

ZUS- Produktionsteile konfigurationsabhangi

5104601 Anbauteile Balken L-Linie

10480¢ Anbauteile Holmen 250(

NR Menge

Konf.

1

[ % S I PG P U PN

[ I G

Konf.preis
CHF
75.200,00

540,00
2.990,00
9.350,00
8.490,00
2.170,00
6.060,00

7.950,00
2.375,00
6.800,00

400,00

2.300,00

Auftragsabwicklung im Verkauf

5105945

3120160

3102243
3102239
9999003z

Bediente

nplett

ks komp

Netzkabel 10m

n, einstellbar, m. Bancf

3 an CE, ohne Bandf., |

komplett L Linie

ibelement kpl. Durchlass 60

rschlauchung lang, Vorschubelement DL30/60

END- PRODUK

pneum. Oszillierwerkzeug POT-40va/0.6 mit
Gleitschuh, ohne Zubehor

Ansteuersoftware GTK TexPro
GTK Autonester-T
Pauschale flr Installation u. Einweisung

5.950,00

6.720,00
7.320,00
4.850,00

Totalbetrag (exkl. MwSt.) 149.465,00
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Dokument 2  Auftragsbestatigung

ZUN

Reinicke GmbH
Voithstrasse 26
71640 Ludwigsburg
Deutschland

AUFTRAGSBESTATIGUNG 152293

Datum 1 20.01.2009 Ihre Bestellung Fax

Kunden-Nr. : 59429/1 Bestelldatum 19.01.2009
Unsere Referenz  : Brigitte Schobel Ihre Referenz Herr Uli Habrom
Unser Telefon o ++41(0)71 7578127 Ihre UID-Nr. DE244028060
Kommission : Zund G3 L-2500

Sehr geehrter Herr Habrom

Wir danken fur lhre Bestellung, die wir geméss unseren allgemeinen
Geschaftsbedingungen vom 01.12.2007 wie folgt bestatigen:

Menge Einheit Preis/ME Rabatt Total
Bezeichnung CHF CHF
10 6332500 1 8TK 72'200.00 72'200.00
Zund Hochleistungscutter
G3 L-2500
Arbeitsbereich:

Breite = 1800 mm

Lange = 2500 mm

3-fach Modultréger mit Laserpointer
mit verstellbarem Vakuumbereich
Spannung 3- Phasen 400 V

50Hz

Netzkabel mit CEE32 Stecker
externe Druckluft notwendig
Bedienungsanleitung deutsch

ziind systemtechnik AG - | i
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ZUN

Reinicke GmbH, DE-71640 Ludwigsburg AUFTRAGSBESTATIGUNG 152293

Datum :20.01.2009 Seite @ 2
Pos Artikel-Nr. Menge Einheit Preis/ME Rabatt Total
Bezeichnung CHF CHF
20 6431101 1 8TK 540.00 540.00
Materialdurchlass
60 mm
30 6539111 1 8TK 2'990.00 2'990.00
Workstation

Halterung fiir zwei Module und drei Werkzeuge, inklusive Stauraum,
Halter fiir Monitor, Staufach fiir PC. Max. PC Abmessungen Breite

200 mm, Hoéhe 480 mm, Lange 470 mm, mit Kompakitastatur (USB+PS/2
Anschlissen), ohne Monitor/PC/Maus

40 6438101 1 STK 9'350.00 9'350.00
Vakuumturbine 1-9kW
3ph 400V, 50/60Hz
fir ing, Vakuum geregelt

50 6433301 1 8TK 8'490.00 8'490.00
Materialtransport
Transportleiste, L-Linie
empfohlen fiir flexibles Rollen- und Bogenmaterial, fur Material-
durchlass 60 mm, ohne Conveyorband

60 3923006 1 STK 2'170.00 2'170.00
Conveyorband
G3 L-2500+L-CE2500

70 6434321 1 STK 6'060.00 6'060.00
Cutterverlangerung
G3 L-CE2500 (vorne montiert)
2500 mm verlangerter Abraum- oder Beladebereich

80 6531001 1 STK 7'950.00 7'950.00
Universaimodul
Materialdurchlass 60 mm
Aufnahme von diversen Schneid-, Rill- und Zeichnungswerkzeugen

90 6539001 1 STK 2'375.00 2'376.00
Automatische Werkzeuginitialisierung
AKI
automatische Initialisierung von Schneid- und Fraswerkzeugen

100 6532014 1 STK 6'800.00 6'800.00
Schneidwerkzeug pneumatisch oszillierend
8.0 mm Hub, fur 1.5 mm Messer
maximale Schneiddicke 50 mm

temtechnik AG . : ) ! X .
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Reinicke GmbH, DE-71640 Ludwigsburg
Datum :20.01.2009

ZUND

AUFTRAGSBESTATIGUNG 152293

Seite : 3

Pos  Artikel-Nr.
Bezeichnung

Menge Einheit

Preis/ME Rabatt Total
CHF CHF

1

=)

6533006 18TK
Messerset

far Schneidwerkzeug oszillierend POT

5 Messer:

1xZ64 Messer

2 x2Z21 Messer

2 x 228 Messer

1 x Messeradapter fiir 0.6 mm Messer

Messerdicken 1.5 mm

120 6999336 1 STK
Verpackung
G3 L-2500
Standard - Nettopreis
DDP
verpackt, verzollt, unversteuert Versicherung fir Transport durch Z

125 6999390 1 STK
Verpackung
G3 M-,L-, XL-CE1200/CE1600/CE2500/CE3200

Nettopreis

1

@
=]

5106170 1 STK
Pneum. Oszillierwerkzeug POT-40va/0.6
mit Gleitschuh fur G3

(Nur fir PN-Linie!!!)

140 3102243 1 STK
Ansteuersoftware
GTK Tex Pro
- Importfunktionen (dxf, ai, hpgl)
- Ansteuerung ZUND Cutter
-1 USB Software Schliissel

PC nicht im Lieferumfang

Minimum Systemkonfiguration:

- Prozessor Pentium IV

- Memory 512 MB

- Hard disk 10 GB

- Grafikkarte, Auflosung 1280x1024, Memory 64Mo

- 1 serielle Schnittstelle DB 9, RS 232

- 2 USB Schnittstelle 2.0

-1 CD Laufwerk

- Betriebssystem: Windows XP, SP2

- Windows Vista wird im Moment noch nicht unterstutzt

ziind Systemtechnik AG - | il

400.00 400.00

2'300.00 2'300.00

0.00 0.00

5'950.00 5'950.00

6'720.00 6'720.00
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ZUND

SWiSS cutling sys

ZUN>

Reinicke GmbH, DE-71640 Ludwigsburg AUFTRAGSBESTATIGUNG 152293

Datum :20.01.2008 Seite : 4
Pos Artikel-Nr. Menge Einheit Preis/ME Rabatt Total
Bezeichnung CHF CHF

150 3102239 1 STK 7'320.00 7'320.00

GTK Autonester-T

ziind Systemtechnik AG - Indt ' : | 00-F

160 9999003z 1 8TK 4'850.00 4'850.00

Pauschale far Installation u. Einweisung

(Cutter)

fiir 4 Tage (inkl. Reisezeit und Reisespesen)
Total Warenwert netto 146'465.00
Spezialrabatt -9'215.00
Transport nach Ludwigsburg 2'500.00
EU-Verzollung 70.00
Versicherung 180.00
Totalbetrag (exkl. MwSt.) 140'000.00
Zahlung : 50% netto, 20 Tage vor bestatigtem Liefertermin Somit wird eine

50% netto, 30 Tage nach Rechnungsdatum
’ 4 g Anzahlungsrechnung

Bankverbindung . UBS AG,CH-9450 ALTSTAETTEN (SWITZERLAND) bendtigt
SWIFT: UBSWCHZH94N; IBAN: CH68 0021 3213 4048 8101 L

Lieferung : CIP Ludwigsburg (incoterms 2000)
verpackt, verzollt, unversteuert

Lieferung in : KW12/2009 ab Werk

Versandart © LKW

Versicherung : fur Transport durch Zind Systemtechnik AG

Installation: . organisiert durch Ziind Systemtechnik AG

Garantie : 24 Monate auf Basismaschine und dazugehérige Optionen.

6 Monate auf Werkzeuge, Module und ICC Kamera
WICHTIG: Garantiezertifikat muss retourniert werden!

Es gelten unsere Aligemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)
vom 1. Dezember 2007.

AB-WERK LIEFERUNG IN KW 13 (STATT KW 12)

TOTALBETRAG IN EURO: 90'000.00

BITTE RECHNUNGSADRESSE UND UID-NUMMER BESTATIGEN

Bemerkungen

Bitte Markt/Appl. angeben:

-11 -
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ZUND

Reinicke GmbH, DE-71640 Ludwigsburg AUFTRAGSBESTATIGUNG 152293
Datum 20.01.2009 Seite : 5
Pos Artikel-Nr. Menge Einheit Preis/ME Rabatt Total

Bezeichnung CHF CHF

Unterschrift des Kunden

LT /
(Stempel / Unterschrift)

Damit wir den;ggen genannten Liefertermin einhalten kénnen, bitten
wir Sie, die Auﬂragsg:es(atlgung zu priifen, zu unterzeichnen und uns
umgehend per Fax z! ‘ruck zu senden.

/

Frerndhche Griusse )

Brigitte Schobel

Ziind systemtechnik AG tr i 1 100+ F +41 "

Auftragsabwicklung im Verkauf
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Dokument 3 Rechnung (Kurzversion)

Reinicke GmbH
Voithstrasse 26
71640 Ludwigsburg

Deutschland
V\ Liefer- und Rechnungsadresse

RECHNUNG Nr. 278409

Fiskalvertreter

Scheffknecht Transporte GmbH
AT-6890 Lustenau

UID-Nr. AT U4/184808

This consignment has been customs cleared on your behalf at the time
of importation into the EC (i.E. payment of import charges except VAT)

The consignment therefore becomes an intra EC supply and your company
will be liable for acquisition tax (vat) and will have to account for
the consignment on your intrastat declaration.

STEUERFREIE INNERGEMEINSCHAFTLICHE LIEFERUNG
nach Art. 138 Richtlinie 2006/112/EG des Rates vom 28. November 2006

Datum : 24.03.2009 Kunden-Nr. : 59429/1
Auftrag-Nr. 1 152293 Ihre Referenz  : Herr Uli Habrom
U/Referenz Brigitte Schobel Ihre Bestellung : Fax

MWST-Nr. 1 167381 Bestelldatum  : 19.01.2009
Kommission : Zund G3 L-2500 Ihre UID-Nr. . DE244028060

ZUN

Pos Artikel-Nr. Menge Einheit
Bezeichnung

Total
CHF

Lieferung 748959 vom  24.03.2009
10 6332500 1 ST

Zund Hochleistungscutter

G3 L-2500

Serie-Nr. G300L250060

ziind Systemtechnik AG
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ZUN

Reinicke GmbH, DE-71640 Ludwigsburg RECHNUNG Nr. 278409
Datum : 24.03.2009 Seite 2
Pos Artikel-Nr. Menge Einheit Total

Bezeichnung CHF
Total Warenwert netto 146'465.00
Spezialrabatt -9'215.00
Transport nach Ludwigsburg 2'500.00
EU-Verzollung 70.00
Versicherung 180.00
Totalbetrag 140'000.00
MWST 0.00% 0.00
Totalbetrag CHF 140'000.00
Zahlung 50% netto, 20 Tage vor bestatigtem Liefertermin

50% netto, 30 Tage nach Rechnungsdatum

Bankverbindung UBS AG,CH-9450 ALTSTAETTEN (SWITZERLAND)
SWIFT: UBSWCHZH94N; IBAN: CHE8 0021 3213 4048 8101 L

Lieferung CIP Ludwigsburg (Incoterms 2000)
verpackt, verzollt, unversteuert
Versandart LKW
Versicherung far Transport durch Zind Systemtechnik AG
Installation : organisiert durch Zund Systemtechnik AG
Garantie 24 Monate auf Basismaschine und dazugehérige Optionen

6 Monate auf Werkzeuge, Module und ICC Kamera
WICHTIG: Garantiezertifikat muss retourniert werden!

Es gelten unsere Aligemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)
vom 1. Dezember 2007

Verpackung 3 Kisten + 2 Pal. (s. beiliegende Packliste)
Markierung: REINICKE GMBH DE-71640 Ludwigsburg
Nr. 1/5 - 5/5

Gewicht s. beiliegende Packliste

Masse s. beiliegende Packliste

CH-Altstatten, 24.03.2008

TOTALBETRAG IN EURO: 90'000.00

Der Ausfuhrer (Erméachtigter Ausfuhrer: Bewilligungs Nr. 7802) der
Waren, auf die sich dieses Handelspapier bezieht, erklart, dass
diese Waren, soweit nicht anders angegeben, praferenzbegiinstigte
schweizerische Ursprungswaren sind

Zund Systemtechnik AG

Brigitte Schobel

ziind Systemtechnik AG c 4 X
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Patricia Eugster
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