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2.1.3.1 Informationen beschaffen 
 
 
Lernziel Zur Beschaffung von Informationen benütze ich effiziente und geeignete 

Mittel (z.B. Internet, Intranet, Fachliteratur), die im Lehrbetrieb zur 
Verfügung stehen. 

 
Twix Tel / Weisse Seiten 
 
Das Twix Tel eignet sich hervorragend, um rasch anhand von einem Namen und der PLZ 
die gesamte Adresse heraus zu finden. Jedoch ist unseres schon ein wenig älter und 
findet gewisse Personen nicht, weil sie umgezogen oder neu zugezogen sind.  
 
Im diesem Falle geht man auf die weissen Seiten im Internet. Diese sind stets auf dem 
aktuellsten Stand und finden praktisch alles (natürlich kann man auch von Anfang an auf 
die weissen Seiten gehen). 
 
Internet 
 
Das Internet ist gigantisch, somit verdient es auch den Namen www (=world wide web). 
Deshalb bietet das Internet diverse Suchmaschinen an, um schneller zu finden was man 
sucht. Jedoch ist die Suchmaschine auch nur eine Maschine und wenn man beispielsweise 
einen Namen sucht wie Mona Lisa, muss man sich nicht wundern, wenn die 
Suchmaschine tausende von Seiten findet. Unter anderem findet die Suchmaschine auch 
sämtliche Namen, die mit Mona beginnen jedoch mit diversen Nachnamen aufhört. Wenn 
man jedoch vor Mona und nach Lisa ein Anführungszeichen macht ("Mona Lisa"), sucht 
die Suchmaschine nur Seiten in denen Mona Lisa direkt hintereinander geschrieben ist.  
 
Nun ein paar Suchmaschinen vom www: 
 

Google www.google.ch
Swiss Search www.swiss-search.ch
Altavista www.altavista.ch
Yahoo www.yahoo.ch
 

 
Fachliteratur 
 
Auf dem Arxhof hat jede Abteilung ihre eigene Fachliteratur, um schnell und effektiv 
wichtige Informationen zu finden. Wir in der Verwaltung haben verschiedene Fachli-
teraturen. Der Buchhalter hat beispielsweise Fachliteratur vom Abacus (Buchhal-
tungsprogramm). 
 
 
 

Duden Lexikon Med. Fachwörterbuch 
Der Rechtschreibeduden 
weiss praktisch wie man 
jedes Wort richtig schreibt. 
D.h. wenn man mal nicht 
weiss, wie man das Wort 
schreibt, dann schlägt man 
einfach im Duden nach. 

Wenn man das Wort nicht 
versteht, kann man dieses 
im Lexikon nachschlagen. 
Im Lexikon steht nämlich 
praktisch zu jedem Wort 
eine Erklärung. 

Was in diesem Buch steht, 
sagt der Titel schon. Es 
enthält Erklärungen zu 
medizinischen Fachwörtern 
(Pschyrembel). 

 

http://www.google.ch/
http://www.swiss-search.ch/
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